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EGǑG RFGƽS

Quý khách hàng , thân kƷl

OQUAArǋlrƘgtǓgqǡkƿlflàm
hài lòng khách hàng ; Ďǉgtác,
nhân viên aǟ_doanh lefgƿn
ksǉlxây bǩlehình ƚlf
rfƔƖlefgƿs.
Trong fƖl7 lĀkqua, chúng
tôi Ďàgiúp cho hàng nghìn
khách hàng qǥbǝlequà rƯle
doanh lefgƿn*Ďǋlenfǝavà
các qƚlnfƠktheo yêu aƞsĎƻ
xây bǩlehình ƚlfrfƔƖle
fgƿs*thu hút khách hàng kǓg*
rgƷrigƿkchi phí hàng rpĀk
rpgƿsĎǋle/ lĀk, rĀlerpƔǗle
doanh qǉ.
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RƝK LFÉL

RfƔƖlefgƿs egƚg nfÞn
vßw bǩle félf ƚlf
rfƔƖle fgƿs bm_lf
lefgƿn ĎƔǛa wçs rfêaf
lfƜr rƘg Tgƿr L_k,
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Qǟ KƽLF

čǉgtǓg và fǑg* aǑleĎǋle8Vì kǑr rfƷ egǓg
fƘlfphúc .

čǉg tǓg aǑle qǩ: Làm tgƿa* ifñle afǁ jÝ qǩ
lefgƿn* Ď_k kç kÝ aïl nfÞr rpgƻl lfßl
cách.

čǉg tǓg Ďǉg rÞa8FǛn rÞa aöle rfƧle

Khách hàng: LǏjǩalfgƹsfƖlĎƻnfǝatǝ
khách hang rǉrfƖl

čǉg tǓg lfÝ ĎƞsrƔ: Không leǣle eg_ rĀle
egÞ rpǃ rÝg qƚl,
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RÊL čGƷS
Giárpǃaǉrlõi aǟ_oQuaa xoay quanh Be- INCH 
(Tâm ŷThành ŷTínŷKǱ) theo rǣleINCH.

Tâm (INTEGRITY ŷIN):RfƔǛle rñl nfÞn jsƥr tÝ
bsw rpé ĎƘm Ďǡa lefƹ lefgƿn* ĎƘm Ďǡa và fǑg
Ǘ rgçs afsƠl a_m lfƜr,

Thành (Honest ŷH): 
- čǉgĎàg tǓg ifÞaf fÝle* Ďǉg rÞa* aǑle qǩ*
aǑle Ďǋle* và fǑg* lfÝ Ďƞs rƔ `Ʃle qǩ afßl
thành.
- Tôn rpǅle* afƜn lfƥl qǩ rfƥr* rƘm Ďgƹs igƿl
Ďƻ qǩ rfƥr ĎƔǛa jƧle lefc,
Jsñl rǩ fǇg* af÷le r_ Ďà rgƷl `Ǒ fƖl leÝw
fñk os_* tÝ rǉr fƖl leÝw k_w afƔ_=

Tín (CREDIBILITY ŷC):
- JƜw afǧ RÊL jÝk tŚ ifê aƘlf rp_lf tÝ `ƚm
tƿ afǧ RÊL lfƔ `ƚm tƿ b_lf bǩ aǟ_ afêlf
mình.
- Luôn lǏ jǩa afsƠl `ǃ Ďƞw Ďǟ lĀle jǩa rfǩa
rfg* lǏ jǩa fƷr kélf Ďƻ Ďƚk `ƚm Ď÷le tÝ a_m
fƖl aÞa a_k iƷr aǟ_ kélf tǓg ifÞaf fÝle*
Ďǉg rÞa9 ĎƯa `gƿr jÝ aÞa a_k iƷr tƹ afƜr jƔǛle
qƚl nfƠkŷbǃaf tǝ tÝ rgƷl ĎǑ rfǩa fgƿl,

Kǰ(Beauty ŷBe): 
- OQUAA jÝ kðl osÝ rƯle rswƿr tǕg afm ifÞaf
fÝle* Ďǉg rÞa* aǑle qǩ* lfÝ Ďƞs rƔ* aǑle
Ďǋle* và fǑg
- Xây bǩle aÞa kǉg os_l fƿ tǓg ifÞaf fÝle*
Ďǉg rÞa* Ďǋle lefgƿn* lfÝ Ďƞs rƔ tÝ và fǑg
`Ʃle qǩ rfgƿl afê* rélf rfßl Þg* rglf rfƞl lfßl
tĀl,
- Coi rpǅle leƔǕg aǑle qǩ nfö fǛn lfƔ jÝ rÝg
qƚl osú egÞ lfƜr9 rƘm Ďgƹs igƿl rfs lfƥn a_m
tÝ aƖ fǑg nfÞr rpgƻl añle `Ʃle,
čðle eðn afm và fǑg tÝ rfƻ fgƿl rpÞaf lfgƿk
và fǑg bm_lf lefgƿn
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